
 加購項⽬

 備註事項

作業說明

1. 請您於報名時提供所有參加旅客護照上正確中英文名單+⾝分證字號+⽣⽇+性別，以利訂機位訂房，請您

儘早預定您的⾏程，以免向隅。

2. 旅客向客服提出套裝⾃由⾏需求訂單，如作業後回覆您此套裝⾃由⾏所需求的預定出發⽇期或指定航班機

位已客滿，客服會建議您替代⽅案（例如：補機票差價、更換航班、更換出發⽇期），實際報價以最終回覆

之訂位訂房紀錄為準。

3. 售價僅適⽤持台灣護照旅客入住，若旅客持外國護照需另外報價；如未告知持外國護照入住時飯店有權補

收差額或拒絕旅客入住。

4. 售價僅適⽤成年(滿20歲)旅客入住，故未滿20歲旅客請於需求訂房時與業務再次確認酒店是否可辦理入

住，如未告知旅客未成年，入住時飯店有權拒絕旅客入住；各國酒店如有其它年齡限制規定，訂房時會再另

⾏通知。

5. 售價為每⼈參考費⽤；因機票、匯率、飯店特殊旺季期間或特殊情況等因素調整房價⽽影響實際⾦額，實

際售價以客服回覆為準。

6. 售價未含任何機場稅⾦及燃油附加費，若有調整恕不另⾏通知，依開票當天為準。

7. 旅客於啟程⽇前10個⼯作天或遇當地逢展期或重⼤節慶與假期，須先⽀付「保證住房作業⾦」⽅可接受⾃

由⾏訂房作業，訂房預訂在尚未通知訂房結果前旅客欲取消訂房，「保證住房作業⾦」恕不退還 ; 若飯店回

覆客滿或飯店漲價(如旅客不接受漲價的價格)我們將退還原已⽀付的全部費⽤。

※「保證住房作業⾦」: 保證住房（事先付款）僅為作業上之規定，並不保證⼀定有房，且尚未訂房作業

※ 國外飯店常會有《押⾦入住》的規定；入住時飯店會要求收取押⾦ (可押現⾦或刷卡，現⾦⾦額視飯店規

定，刷卡則是⼀張空⽩帳單，此帳單不會跟發卡銀⾏請款，但會佔據信⽤卡的可消費額度 )，退房時，若無

其他酒店消費，則會將押⾦退還。

關於飯店

1. 特殊需求 :如床型(⼀張床或⼆張床)、禁菸房、相鄰房、⾼樓層...等，請於預訂作業前告知業務，均為需求

不保證，以飯店櫃檯當⽇安排為準。

2. 房型定義 :

※ 單⼈房 (SINGLE)：房間有⼀張床。 

※ 雙⼈房⼀張床(DOUBLE)：標準的雙⼈房⼀張床。

※ 雙⼈房⼆張床(TWIN)：標準的雙⼈房⼆張床。

※ 單床⼩雙⼈房 (SEMI-DOUBLE) : 是⽇本獨特房型，空間比⼀般雙⼈房⼩，房間有⼀張尺⼨介於單⼈床和雙

⼈床之間的床，房內空間狹窄且床較⼩，請務必於購買前衡量個⼈情況再⾏預訂。

※ 三⼈房 ( TRIPLE)：飯店可接受3⼈入住之房型，房型可能為雙床或僅有⼀床，是否提供加床以飯店規範為

主，部分飯店如加床則需現場另⾏加價。

巨星匯尊貴套客房 Star Premier Suite

新濠影滙三天兩夜⾃由⾏~巨星匯尊貴套房- ⻑榮
Studio City Macau

◇ 房內免費無線上網WI-FI。

◇免費穿梭巴⼠服務。

◇ 免費享⽤游泳池，健⾝中⼼。

出發⽇期

-

回程⽇期

-

旅遊天數

3天

每⼈訂⾦

-

旅遊地點

澳⾨

⽔舞間-景觀席

⼀⽣必看的⽔上匯演 ——《⽔舞間》五⽉新章揭幕。

⽔舞間-尊享席

⼀⽣必看的⽔上匯演 ——《⽔舞間》五⽉新章揭幕。

⽔舞間-豪華席

⼀⽣必看的⽔上匯演 ——《⽔舞間》五⽉新章揭幕。



※ 四⼈房 ( QUAD 或 2 DOUBLE BED )：四⼈房為飯店可接受4⼈入住之房型，房型可能為雙床或僅有⼀床，

是否提供床以飯店規範為主，部分飯店如需提供加床則要現場另⾏加價。

3. 兒童不佔床規定 : 兒童定義為未滿12歲(⽇本地區未滿6歲可不佔床，部分飯店有特殊規定者除外)，其它地

區另有其它規定，訂房時請提供兒童的出⽣年⽉⽇；兒童不佔床亦不含早餐，兒童早餐於抵達當⽇逕洽飯店

加購。

4. 不佔床的⼩孩(含嬰幼兒)旅客在住宿時，會因各地區住宿飯店的規定⽽收取「設施使⽤費」，費⽤請於當

地⽀付該費⽤。

5. 部分酒店不提供個⼈⽤品（如：⽑⼱、牙刷、牙膏、沐浴乳、洗髮精、香皂、拖鞋及個⼈習慣性藥品等）

請⾃⾏攜帶。若須多加備品、寢具 等，部分酒店須⾃⾏⾄櫃台付費領取。

6. 部分指定國家當地政府或酒店針對旅客加收稅⾦(例如:城市稅、觀光稅、溫泉稅、Resort Fee(渡假村/旅館

設施費)...等特別稅，皆須直接由客⼈於酒店現場付款，無法透過旅⾏社代付，並非所有酒店皆會收取，實際

收取費⽤依入住酒店現場報價為主。

7. 如欲使⽤飯店設施或其他服務，請現場確認費⽤並⾃⾏⽀付。

8. 網⾴上客房的圖片僅供參考，請依現場實際為準。

更改/取消規定

1. 如有任何⾏程上的取消或變更，請依以下規定時間聯絡旅⾏社，如於規定外時間聯絡則無法受理。

※ 每營業⽇的下午4點前 ( 如4點後聯絡⼀律視同隔天辦理 )。

※ 營業⽇定義：不包含週末、台灣國定例假⽇、澳⾨國定例假⽇的⼯作⽇。

※ 取消⼿續費依以下時限規定定義並收取(請注意於⼯作⽇下午四點後聯絡⼀律視同隔⽇聯絡)。

2. 更改⼿續費 :

(1)依照票價規則須收費更改機票者，除收取航空公司改票罰⾦+票差+稅⾦差額外，本公司另收取每⼈每次

更改服務費 ( 美加/歐洲/紐澳 /非洲線：TWD800；亞洲/港澳⼤陸線/印度⻄亞/太平洋島嶼：TWD700 ) /每

⼈每次。

(2)嬰兒機票改票⼿續費 : TWD 500 /每⼈每次。

3. 全程未使⽤辦理退費 : 請先通知客服⼈員，先取消訂房及機位，並依航空公司規定退票期限內申請，且須

將機票/住宿券/贈品等繳回以便辦理退款作業，若未繳回將於退款中扣除；未提前於班機起⾶前取消訂房及

機位，將可能導致無法退費。

4. ⾃由⾏套裝特殊狀況 : 如遇天災( 颱風、暴風雪、地震 )或特殊狀況( 航空公司班機取消、停⾶、⾶機故障

)，或因旅客本⼈發⽣重⼤意外(傷亡、⼿術)⽽須申請退票時，請⼀併檢附相關證明文件以利航空公司及飯店

審核；如獲航空公司及飯店正式通知，可免收退票⼿續費或飯店取消費時，本公司將酌收作業服務費TWD

500 /每⼈。

5. 辦理時間約3個⽉，如有資料不⿑全，需等資料⿑全後才開始計算退票時間，退費⽅式會依您購買本產品

之付款⽅式將退票款退還。

※ 機票取消之⼿續費或罰⾦ : 視各航空公司規定收取。

※ 飯店取消之⼿續費或罰⾦ : 依各個飯店回覆之⾦額為主，如為全程保證住房，欲取消⾏程，恕無法退費。

※ 本公司收取每⼈之退票⼿續費 : 短程線 TWD 1000；⻑程線 TWD 2000。

※ 嬰兒機票：全程未使⽤，不分⻑短程線，本公司服務⼿續費統⼀收取 TWD 500。

   ⻑/短線定義： (1) ⻑線：美加 /歐洲 /紐澳 /非洲線 (2) 短線：亞洲 /港澳⼤陸線 /印度⻄亞 /太平洋島嶼

6. ⾃由⾏訂單（機票＋飯店），若取消預訂⾏程，機票＋飯店需⼀同辦理退票，機票或飯店無法單獨退票。
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